o UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
U'FH% Campus de Sorocaba

Biblioteca campus Sorocaba (B-So)

RELATORIO ANUAL
2016

EQUIPE

Bibliotecarios

André Pereira da Silva

Maria Aparecida de Lourdes Mariano
Maria de Fatima Rossi da Costa
Milena Polsinelli Rubi

Rute Aparecida Figueiredo

Técnicos-administrativos
Elza Naomi Kawaguchi

Gisele Rosa de Oliveira

Sorocaba

Fevereiro 2017



2.1
2.2
221
222
2.3
24
2.5

4.1
4.2
4.3

5.1
5.2
5.3

6.1
6.2
6.3

7.1
7.2
7.3
7.3.1
7.3.2
7.3.3
7.3.4

SUMARIO

APRESENTAGCAO. ...t

ATIVIDADES . ... ettt e e et e e aae e e e e enaeeenens
DIVUIGACAO. ...t

Projetos desenvolvidos................cccooooiiiiiiiiiiiiiiececee e
EXEENSA0. .eeeeiiiiieeeitt ettt ettt e e e e st e e s e s

SERVICOS ... .ottt ettt e st e st e st e sabee s
Cadastro de usuarios

Servicos de referencia..............oocoooiiiiiiiiiiiieee e
Empréstimo € consulta................cccoeeiiiiiiiiiiiiiecceee e

PROCESSAMENTO TECNICO..........ooiimieieoeeeeeeeeeeeee oo
Catalogacao e classificaco.............ccoeviiiiiiiiiiiiiiiiiie
DIESSEITACOES. .....ceeeiiiiiiiiiiiiie ettt e et e e e e e e s abte e e s eabeeeeennes
Colecao de Gibis.........oooviiiiiiiiiiii s

ACERYVO ...ttt e e et e e e e e e e eeaaaeeeens
ACEIVO tOtal da B-S0...uuviieiiiiiiiiiiiie e
PIIOAICOS. .. uviviieiiee et e e e ee e e e e e e e e aaeeaeeeeenanes
Livros danifiCadOs. ..c.uuuuvueeiiiieiiiiiiiieieie ettt e e e e e e e e e e e eeanes

INFRAESTRUTURA . .......oooeoeeeeeeee et
ESPACO FISICO. .....cceiiiiiiiiii e
Recursos NUMANOS. ...............ovvviviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeveeeveeeaerereaaaerareraaerarrrara———.
Recursos Materiais..............coooeiiviiiiiiiiiiiiieeeee e
EQUIPAIMENTOS.....ceuviiiiiieiiiieeeiieeeiee et e ete e et e e steeesaee e sbeeessaeeesnseeensneeenseeessseeenns
IMIODIIIATION 11ttt e e et e e e e e e e abbrraeeeeeeeensraaeees
ELEtrOdOmMESTICOS. . uvvvvveeiieiieiiiitreeeeeeeeeeeiee e e e e e e eeeatr e e e e e e eeesatraraeeseeeeeseasnrereeeas
ULenSilioS dOMESTICOS. ... uuvvvrieieeeeeeeiiirreieeeeeeeeecirreeeeeeeeeeesetrrreeeseeeeeeeeanrrereeeaeeeenns

EXPEDIENTE EXERNO.........ccccccoiiiiiiiiiiiiiiiiicceccec

03

04
06
06
07
08
13
14

23

24
24
24
24



1 APRESENTACAO

Este relatério tem como objetivo prestar informagdes sobre o crescimento da
Biblioteca Campus Sorocaba (B-So) acerca do acervo, das instalacdes fisicas e de pessoal, a
fim de subsidiar as politicas gerenciais do Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi) e do
campus para o setor. Além disso, pretende dar visibilidade as atividades desenvolvidas

durante o ano de 2016".

1 No periodo de 28 de outubro a 15 de dezembro, ndo houve expediente devido a greve nacional dos
servidores técnico-administrativos das Instituicdes Federais de Ensino Superior.



2 ATIVIDADES

As atividades desenvolvidas durante o ano de 2016 envolveram aspectos
relacionadosa divulgagdo da propria Biblioteca e dos seus servicos, projetos e eventos
desenvolvidos pela B-So, participacdo da equipe em cursos, oficinas e treinamentos, além de

publicacdes em periddicos e anais de eventos.

2.1 Divulgacao

No ano de 2016, com a implantacio efetiva do Pergamum (novo software de
gerenciamento das Bibliotecas do SIBi), foram confeccionados folders com informacgdes
sobre as novas funcionalidades do sistema. Esse material foi elaborado pela auxiliar de
biblioteca Gisele Rosa de Oliveira, com recursos financeiros dos proprios bibliotecarios da

B-So.

Além disso, o principal meio de divulgacdo da Biblioteca continua sendo o
sitewww.b-so.ufscar.br, que no ano de 2016 passou por reformulacdo devido a politica
institucional de alteracdo da plataforma dos sites oficiais da UFSCar.Houve treinamento
oferecido pelo Departamento de Servigos de Internet — Sorocaba (DeSI-So), do qual
participaram os bibliotecarios André, Maria de Lourdes e Milena e a técnica-administrativa
Elza.

O site € constantemente atualizado pela equipe da Biblioteca, e j4 é um canal
consolidado de divulgacdo ripido e direto sobre o horario de funcionamento, normas e
procedimentos, regimento e regulamento, catilogo on-line, links para pesquisas, eventos,
entre outros.

Além desses, outro meio utilizado para divulgacdo das atividades da B-So é o
InfoRede, e-mail institucional direcionado a discentes, docentes e técnicos administrativos.

Outra divulgagado feita em 2016 foi a participacdo da B-So no evento “Universidade
Aberta”, realizado pelo campus Sorocaba, em que recebeuestudantes do ensino médio, com

objetivo de apresentar o espago académico e divulgar as atividades realizadas no campus.



Fotografia 1 — Alunos participantes da Universidade Aberta, no acervo da B-So

Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano



2.2 Projetos desenvolvidos

2.2.1 Extensao

Recursos informacionais como ferramenta para a producio do conhecimento

Com apoio da Pro6-Reitoria de Extensdo, o objetivo foi proporcionar ao aluno o
conhecimento técnico necessdrio para a elaboracdo do trabalho cientifico, desde a
utilizacdo de bases de dados como fonte para pesquisa bibliografica até a sistematizacdo
do conhecimento de acordo com as normas documentérias existentes.

Com carga horaria de 20 horas/aula, o curso foi realizado em 2edi¢Ges: maio e
setembro. O curso foi ministrado pelas bibliotecarias Milena Polsinelli Rubi e Rute
Aparecida Figueiredo, além de contar com a participagdo especial da técnica-
administrativa FErica KushiharaAkim que ministrou o médulo “Introducio a
Bibliometria”. As duas edicOes totalizaram 123 inscritos, sendo 9 da comunidade
externa, 07 do corpo de técnico-administrativo e 107do corpo discente (graduacao e pos-
graduacdo) do campus Sorocaba.

FOTOGRAFIA 2 - Curso

Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano



2.2.2 Bolsa atividade

Durante o ano de 2016, foi possivel expandir o espaco fisico destinado a Colecao de HQs
da B-So localizado no piso superior da Biblioteca, razdo pela qual todo o acervo composto
por cerca de 5.000 fasciculos, foi transferido para as salas da area de processamento técnico
no piso térreo. Apds as adaptacdes fisicas e de mobilidrio, durante o periodo de maio a
dezembro,os alunos Naara Gongalves de Alencar, Samela Guimaraes Torquetti, Y gorRobak
da Silva e Zilda Maria de Lara,participantes do projeto Bolsa Atividade, sob orientagdo da
bibliotecaria Maria de Fatima, foram responsaveis pela higienizacdo mecénica, conferéncia
na base digital Pergamum e acondicionamento dos fasciculos nos envelopes, organizacdo e
identificacdo dos mesmos nas caixas bibliograficas, e organizacao das estantes.

Além isso, foram responsaveis por planejar,desenvolver e confeccionaros suportes para

preservacdo dos cartazes decorativos da sala.



2.3 Eventos

Comemoracio 10 anos da B-So (maio)

Comemorando 10 anos em 2016, a Biblioteca iniciou as comemoracdes desta data com
uma homenagem aos primeiros servidores que trabalharam na Biblioteca, antes da chegada
dos bibliotecarios. Em 2006, com a criagdio do Campus Sorocaba, as técnicas-
administrativas Erica KushiharaAkim e Isabel Cesar Rosa trabalharam inicialmente na
Biblioteca, administrando o acervo e controlando a consulta e o empréstimo dos livros, ainda
na Biblioteca da Faculdade de Engenharia de Sorocaba (FACENS). Em 2008, quando a
Biblioteca saiu da FACENS e foi instalada em campus préprio, seu prédio ainda ndo estava
finalizado, dessa forma, a B-So ocupou e dividiu o espaco com a Se¢do Almoxarifado.

Assim, outro homenageado € o técnico-administrativo Vladimir Matheus, responsavel
pela Secdao na época.Em marco de 2016, a B-So prestou sincera homenagem aos nossos
colegas, como forma de agradecimento e reconhecimento da participagdo deles na historia

desta Biblioteca.

FOTOGRAFIA 3 - Homenagem aos primeiros servidores da B-So

Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano

Da esquerda para direita: Rute Aparecida Figueiredo, Isabel Cesar Rosa, Erica KushiharaAkim, Maria

de Fatima Rossi da Costa e Vladimir Matheus



Exposiciao “Mocambique pelo olhar de 11 professoras brasileiras™ (15 a 30/09)

Entre os dias 9 e 24 de outubro de 2015, onze professoras participantes do Nucleo de
Estudos e Pesquisas em Direito a Educac¢do — Educagdo Especial - NEPEDE-EEs, vinculado
a UFSCar, estiveram em Mocambique, com o objetivo de trocar experiéncias na area da
Educagdo Especial com pesquisadores da Universidade Pedagbdgica de Maxixe (UP), na
provincia de Inhambane, e com educadores da rede de ensino de Macia, na provincia de
Gaza. Os diferentes momentos e experiéncias foram registrados pelos olhares das
pesquisadoras foram expostos na mostra fotografica aberta a comunidade, no sagudo da

Biblioteca.

FOTOGRAFIA 4 - Exposicao fotografica

Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano
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Xadrez na Biblioteca (13/10)

Pensando no desenvolvimento intelectual de nossos usudarios, a Biblioteca ofereceu
uma oficina de xadrez com a Mestre FIDE Regina Rodrigues Bonfim, enxadrista e
presidente do Xadrez Clube Sorocaba. Coordenado pelo bibliotecario André Pereira da Silva,
o objetivo foi proporcionar lazer aos frequentadores da B-So estimulando o raciocinio
através de um exercicio ludico.

FOTOGRAFIA 5 - Oficina de xadrez

Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano

Biblioteca no Cinema (17 a 21/10)

Com financiamento da Pr6-Reitoria de Extensao (ProEx) foi realizado o evento de
exibi¢do de filmes com tematica relacionada a biblioteca e aos livros. Foram exibidos os
seguintes filmes: Seven; Nunca te vi, Sempre te amei; Uma cidade sem passado;
Encontrando Forrester e Asas Do Desejo. Foram feitas 2 exibi¢Oes diarias de cada filme, na
Sala Multiuso da Biblioteca, com distribui¢do de pipoca aos espectadores.

FOTOGRAFIA 6 - Exibicao de filme

Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano
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Cinema e deficiéncia (26/10)

Parte do curso de extensio "Didlogos na universidade sobre a formacgdo
educacional da pessoa com deficiéncia" coordenado pela Prof. Dra. Katia Regina Moreno
Caiado, foram exibidos3 filmes relacionados a tematica deficiéncia: “A familia Bélier”; “A
primeira vista” e ‘“Meu pé esquerdo”. Durante as sessOes foi distribuida pipoca aos

espectadores e houve uma roda de conversa apds a exibicdo dos filmes.

FOTOGRAFIA 7 - Exibicdo do filme “A primeira vista”

Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano
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Exposicao Colecdo Especial (de 10 a 31/10)

A Biblioteca apresentou livros que compdem o seu acervo de "Colecdo
Especial". A partir de doacgdes recebidas, a B-So viabilizou a metodologia de formacdo da
sua Colecdo Especial, que atualmente é composta por livros, catilogos, histérias em
quadrinhos etc. O acervo da Colecao Especial/B-So estd disponivel para consulta e leitura
apenas na Biblioteca, por serem publicacdes que exigem cuidados de preservacao

diferenciados.

FOTOGRAFIA 8 - Livros da Colecao Especial em exposicao

Créditos: Maria Aparecida de Lourdes Mariano
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2.4 Publicacoes

Esse item refere-se a trabalhos publicados pelo corpo técnico da B-So em revistas,

congressos, simpdsiosetc.

FAVORETTO, C.; COL, K. Y. A. D.; MERGULHAO, R. C.; FIGUEIREDO, R. A.

A relacgdo entre projetos Seis Sigma e método de custeio: estudos de casos. In:
CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO, 6., 2016, Ponta
Grossa. Anais... [S.1.: s.n.], 2016. Disponivel em:
<http://aprepro.org.br/conbrepro/2016/down.php?id=2400&q=1>. Acesso em: 02 fev. 2017.

CAMPAGNA, M. C. C.; MERGULHAQO, R. C.; FIGUEIREDO, R. A.; FAVORETTO, C.;
PEREIRA, J. C. Investigacao da integracdo entre Seis Sigma e Lean Manufacturing In: XII
ENCONTRO MINEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO, 12., 2016, Juiz de
Fora.Anais... [S.].: s.n.], 2016. v.12. p.1050-1061.

FAVORETTO, C.; JACOMINI S. M. ; MERGULHAO, R. C.; FIGUEIREDO, R. A.
Medicao de desempenho como suporte para a melhoria continua no Sistema Toyota de
Produgio In: CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUCAQO, 6., 2016,
Ponta Grossa.Anais... [S.1.: s.n.], 2016. v.6. p.1-11. Disponivel em:
<[http://aprepro.org.br/conbrepro/2016/down.php?id=2399&q=1]>. Acesso em: 02 fev.
2017.

SANTESSO, K. ; MERGULHAO, R. C.; FAVORETTO, C.; FIGUEIREDO, R. A_;
PEREIRA, J. C.Medi¢do de desempenho em uma Instituicdo Federal de Educacdo Superior
In: ENCONTRO MINEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO, 12.,2016, Juiz de
Fora.Anais... [S.].: s.n.], 2016.v.12. p.1038. Disponivel em:
<http://www.fmepro.org/XP/editor/assets/ EMEPRO2016/ANAISEMEPRO2016rev.pdf>.
Acesso em: 02 fev. 2017.

FAVORETTO, C.; FIGUEIREDO, R. A.; MERGULHAO, R. C.Um estudo bibliométrico
sobre qualidade em servigos na area de gestdao de operagdes In: CONGRESSO
BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUCAQO, 6., 2016, Ponta Grossa.

Anais... [S.L.: s.n.], 2016. v.6. p.1-9. Disponivel em:
<http://aprepro.org.br/conbrepro/2016/down.php?id=1788&q=1>. Acesso em: 02 fev. 2017.
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2.5 Outros

Video comemorativo dos 10 anos da B-So

Comemorando 10 anos em 2016, a Biblioteca Campus Sorocaba (B-So) iniciou as
comemoracdes com a elaboracao de video comemorativo contando a histéria da Biblioteca
desde a sua criagdo. Elaborado pela técnica-administrativa Elza Naomi Kawaguchi, esse

video esta disponivel no site da B-So http://www.b-so.ufscar.br.

Seminéario Tematico ““Inclusio e Direitos humanos™ (31/05)

O Seminario Tematico “Inclusdao e Direitos Humanos”, com o tema Politicas de
Educacgdo Inclusiva no Ensino Superior, foi organizado pelaComissdo de Acessibilidade do
campus Sorocaba e taz parte do processo de construcao da Politica de Ac¢des Afirmativas,
Diversidade e Equidade da UFSCar. Os bibliotecarios André Pereira da Silva, Maria

Aparecida de Lourdes Mariano e Milena Polsinelli Rubi fazem parte dessa Comissao.

Remanejamento e sinalizacdo do acervo (11 a 15/07)

Com a expansdo e mudanga da estrutura fisica da B-So (ver item 7 Infraestrutura), foi
feito remanejamento de todo o acervo com a finalidade de distribuicdo adequada dos
exemplares nas estantes, garantindo armazenamento adequado dos livros, e planejamento de
espaco para aquisicoes futuras. Além disso, foi feita a sinaliza¢do das estantes e das salas da
B-So. Durante o periodo a Biblioteca permaneceu fechada e em ambos os processoshouve a

participacao efetiva de toda equipe da B-So (servidores e estagiarios).



FIGURA 1 - Remanejamento do acervo
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Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano
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FIGURA 2 -Elaboracio da sinalizacio das estantes e das salas da Biblioteca

Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano
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Higienizacao e organizacdo do armazém de doacdes (julho)
Desde o inicio das atividades da B-So, foram recebidas muitas doacdes de livros que, por falta de

espaco, estavam acondicionadas em caixas de papeldo.

Com a mudanca da estrutura fisica da B-So foi possivel tirar esses livros das caixas, que passaram por
higienizacdo, e acondiciona-los adequadamente em armazém proprio.

Todos os livros foram organizados nas estantes em ordem alfabética e estd em elaboragio uma lista

com titulos e autores desses livros.

A politica para recebimento de doacdes esta disponivel no site www.b-so.ufscar.br.

FIGURA 3 — Doacdes, higienizacdo e armazém

-y
'u|

Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano
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Curso "Politica de indexacio e construcio de autoridades no Pergamum para o Sistema Integrado de

Bibliotecas/UFSCar" (05 e 12/08)

O curso "Politica de indexacdo e constru¢do de autoridades no Pergamum para o
Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi/UFSCar)" foi ministrado pelos bibliotecarios da
Biblioteca Campus Sorocaba (B-So) André Pereira da Silva e Milena Polsinelli Rubi aos
bibliotecarios do Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar (SIBi). Houve apresentacio e
discuss@o dos conceitos de indexag@o e politica de indexagdo, bem como apresentacdo e
pratica de como construir autoridade no Pergamum, além de discussdo para elaboracdo do
manual de politica de indexacdo para o SIBi. Esse curso foi realizado por iniciativa e com
recursos dos proprios bibliotecarios André e Milena.

FIGURA 4 - Curso de Politica de Indexacao

Créditos: André Pereira da Silva e Milena Polsinelli Rubi
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Treinamento dos estagiarios da Biblioteca no uso do Pergamum (04/08)

Ministrado pela auxiliar de biblioteca Gisele Rosa de Oliveira e pela técnica-
administrativa Elza Naomi Kawaguchi, esse treinamento teve como objetivo apresentar todas
as funcionalidades dos mddulos “Empréstimo” e “Consulta” do Pergamum, tendo em vista a
entrada de novos estagiarios e o longo periodo da greve, bem como sanar didvidas a respeito
do uso do software.

Como produto desse treinamento, foi elaborado um manual de servigo que € utilizado

nos balcdes de empréstimo e devolucao da B-So.

Tutoriais de utilizacdo do Pergamum e Meu Pergamum

Elaborados pela técnica-administrativa Elza Naomi Kawaguchi, os tutoriais ensinam
a utilizar as funcionalidades de Reserva; Renovacdo, Consulta ¢ QR Code do catidlogo
Pergamum e do Meu Pergamum. Todos estdo disponiveis no site da B-So www.b-

so.ufscar.br.

Aulas ministradas a convite de docentes, em disciplinas especificas

Participacdo da bibliotecaria Milena Polsinelli Rubi em disciplina nos
Programas de P6s-Graduagao em “Ciéncia dos Materiais” e “Planejamento e uso de
recursos renovaveis”, a convite do professor Fiabio Yamaji, para explanar sobre

normalizacdo de referéncias e citacdes no trabalho académico, no dia 23 de maio.

Houve também participagdo da bibliotecaria na disciplina optativa“Producdo
de conhecimento em educagdo especial”, a convite da Professora Kétia Caiado, para

explanar sobre pesquisa no Portal de periddicos da Capes, no dia 10 de setembro.
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Visita Guiada a Biblioteca (06 de outubro)
No periodo de 22 de setembro a 08 de dezembro de 2016, foi realizado na UFSCar,

campus Sorocaba, o curso “Didlogos na universidade sobre a formagdo educacional da
pessoa com deficiéncia”, aprovado pela Pro-Reitoria de Extensdo, cujo publico-alvo foi
pessoas com deficiéncia da comunidade externa a UFSCar. Coordenado pela Comissdao de
Assessora de Acessibilidade, campus Sorocaba, o curso teve como objetivos: oferecer
vivéncias entre as pessoas com deficiéncia e professores e alunos da universidade;
possibilitar a troca de experiéncias na drea educacio e formacdo humana e refletir sobre as
condic¢des educacionais da pessoa com deficiéncia.

Um dos modulos do curso foi a visita guiada a Biblioteca, sob a supervisdao dos
bibliotecarios André Pereira da Silva, Maria Aparecida de Lourdes Mariano e Milena
Polsinelli Rubi que fazem parte dessa Comiss@o. Os visitantes apontaram problemas a serem

solucionados para que a Biblioteca se torne acessivel.

FOTOGRAFIA 9 — Inicio da visita guiada

Crédito: Maria Apzirecida de Lourdes Mariano
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Visita técnica dos bibliotecarios da B-So a Biblioteca campus Lagoa do Sino (29/11)

Foi realizada visita técnica a Biblioteca campus Lagoa do Sino (B-LS) com objetivo de
conhecer a Biblioteca, estabelecer e estreitar as relacoes de trabalho entre os bibliotecarios

do SIBi. Essa viagem foi feita por iniciativa e com recursos dos préprios bibliotecérios da B-
So.

FOTOGRAFIA 10 — Biblioteca campus Lagoa do Sino

Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano

Visita técnica do diretor do SIBi UFSCar a B-So (08/12)

O novo diretor do SIBi, Prof. Dr. Roniberto Morato do Amaral, realizou visita técnica B-
Socom o objetivo de conhecer a Biblioteca, sua infraestrutura e equipe. Foi realizada reunido
com a equipe para apresentar as demandas tanto do SIBi quanto da B-So.

FOTOGRAFIA 11 — Bibliotecarios B-So e Diretor do SIBi

Credito: Rafael Doin
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Participacao em Conselhos e Comissdes

Conselho Universitario: Gisele Rosa de Oliveira

Comissao Interna de Supervisao de Carreia dos Técnicos-Administrativos em
Educacao: Gisele Rosa de Oliveira

Repositorio Institucional UFSCar: Maria A. de Lourdes Mariano ¢ André Pereira
da Silva

Comissao Assessora de Acessibilidade do Campus Sorocaba (subordinada a
Secretaria de A¢des Afirmativas, Diversidade e Equidade): André Pereira da Silva;
Maria Aparecida de Lourdes Mariano e Milena Polsinelli Rubi.

Comissao Permanente de Publicacdes Oficiais e Institucionais (CPOI)/ Comissao
de Editoracao: Milena Polsinelli Rubi.

Comissao Propria de Avaliacao (CPA): Maria Aparecida de Lourdes Mariano.
Conselho de Pos-Graduacao: Rute Aparecida Figueiredo.

Conselho de Graduacao: Rute Aparecida Figueiredo.

Conselho de Extensao: André Pereira da Silva.

Conselho de Assuntos Comunitarios e Estudantis: Maria Aparecida de Lourdes
Mariano

Conselho de Pesquisa: Milena Polsinelli Rubi.
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3 PARTICIPACOES EM CONGRESSOS, CURSOS E OFICINAS

Participagao da bibliotecaria Rute Aparecida Figueiredo no XXIII Simpdsio de
Engenharia de Producdo (SIMPEP), realizado na Universidade Estadual Paulista (campus
UNESP), nos dias 9 a 11 de novembro.

Participagao do bibliotecario André Pereira da Silva noPrograma de Treinamento
no uso do Portal de Periddicos da CAPES. em 12 de maio de 2016. Carga horaria de 3
horas/aula. Local: WebTreinamento. 08 de Junho de 2016.

Participagao e certificacao do bibliotecario André Pereira da
SilvanoMendeleyCertificationProgram for Librarians 2016. Local: On-line. De 13/12/2016
até 31/12/2016. Levell; level2; level3.



24

4 SERVICOS

Os servigos desenvolvidos referem-se a cadastro de novos usuirios, orientacdo ao

usudrio, empréstimos e processamento técnico.

4.1 Cadastro de usudrios

Da mesma forma que nos anos anteriores, em 2016 os novos usuérios foram
cadastrados manualmente nas Bibliotecas dos campi aos quais pertencem. Esse cadastro
pode ser feito pessoalmente ou por e-mail, em qualquer periodo do ano, ficando pronto em
24 horas.

Foram cadastrados 462 novos usudrios.

Devido a forma como os dados foram inseridos no Pergamum (ainda de acordo com
os padroes do antigo software) ndo foi possivel especificar a quantidade de usuario por
categoria (docente, discente (graduagdo e pds-graduacgdo), técnico-administrativo etc.).

No segundo semestre de 2016 foi feita uma campanha para que o usudrio enviasse
sua foto a Biblioteca ou tirasse a foto no balcio com a finalidade de complementar o seu

.. . , 2
cadastro e eliminar a necessidade da foto anexada ao atestado de matricula“.

4.2 Referéncia

O servico de referéncia corresponde ao atendimento das varias demandas dos
usuarios em relagio:

- orientacdo a pesquisa no Portal de Periddicos CAPES;

- orientacdo a elaboragdo de referéncias bibliograficas;

- orientacdo a apresentacdo de trabalhos académicos;

- emissdo de atestados negativos.

Essas  orientacoes  foram  feitas  presencialmente ou pelo  e-mail
bso.referencia@ufscar.br.

Foram emitidos 333 atestados negativos.

4.3 Empréstimo e consulta
Foram feitos 14.562 empréstimos domiciliares e 104 empréstimos entre as

Bibliotecas do SIBi, distribuidos conforme tabela a seguir:

* Muitos alunos ainda ndo conseguem ter acesso a Carteirinha de Estudante da UFSCar, devido a problemas
técnicos do sistema utilizado pela UFSCar para gera-la. Dessa forma, muitos alunos utilizam como documento
para empréstimo na Biblioteca o atestado de matricula com uma foto 3x4.
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TABELA 1 - Empréstimo entre as Bibliotecas do SIBi

BIBLIOTECA QUANTIDADE
B-So para a BCo 81
B-So para a B-Ar 14
B-So para a B-LS 4
BCo para a B-So 153
B-Ar para a B-So 24
B-LS para a B-So 2
TOTAL 278

Fonte: Elaboragdo dos autores

Além disso, foram feitos 2.915 empréstimos de chaves para o guarda-volumes.

O Pergamum permite o cadastro de visitantes para empréstimo de chaves do guarda-
volumes. No ano de 2016 foram feitos 139 cadastros de visitantes.

Além disso, com o Pergamum, foi possivel implantar uma rotina de verificacdo dos

livros que sdo consultados e deixados sobre as mesas de estudo, totalizando 7.302 consultas.
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5 PROCESSAMENTO TECNICO

O servico de processamento técnico compreende a catalogacdo, classificacdo e

indexacdo e do acervo.

5.1 Catalogacao, classificaciao e indexacao

A seguir serd apresentado o total de titulos e exemplares recebidos em 2016 por area

do conhecimento.

TABELA 2 - Titulos recebidos em 2016
AREA DO CONHECIMENTO  TITULOS EXEMPLARES

Ciéncias Exatas e da Terra 41 126
Ciéncias Biologicas 16 123
Engenharias 15 28
Ciéncias da Sadade 5 7
Ciéncias Agrarias 2 2
Ciéncias Sociais Aplicadas 95 228
Ciéncias Humanas 100 214
Linguistica, Letras e Artes 9 23
Outros 50 96
TOTAL 140 847

Fonte: Elaboragdo dos autores

Sobre a indexacao, foi iniciado um trabalho entre os bibliotecarios do SIBi de modo a
uniformizar as autoridades inseridas e utilizadas no Pergamum, uma vez que esse controle
nao era feito com a utilizacdo do software anterior. De setembro a dezembro de 2016 foram
inseridos mais de 2.000 termos pela equipe da B-So. Existe mais de 200 mil termos a serem
corrigidos, aguardando decisdo do Diretor do SIBi para a sistematizacdo e continuacdo do
trabalho.

Desde 2014, a B-So vem fazendo a reclassificacdo do acervo, utilizando a 23? edicao
da Classificagdio Decimal de Dewey (CDD). Esse trabalho justifica-se devido a
desatualizacdao da CDD (era utilizada a 20° edi¢do, de 1989) e aproveitando o fato do acervo

da Biblioteca ainda ser relativamente pequeno.
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Em dezembro de 2016 faltavametade classe300para ser revista.

5.2 Dissertacoes

Em 2016 a B-So recebeu 104 dissertacdes impressas, dos nove Programas de Pds-
Graduagdo existentes no campus.

Com a extin¢do da Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD) e a criacao do
Repositério Institucional da UFSCar (RI/UFSCar), todos os trabalhos foram

catalogadosprimeiramente no Pergamum e depois inseridos no RI.

5.3 Colecao de Gibis

Em 2014 a Biblioteca recebeu uma colecio de aproximadamente 5 mil exemplares de
gibis do Prof. Dr. André Cordeiro, da UFSCar Sorocaba. Em 2016, toda a cole¢do, ja
devidamente higienizada e acondicionada, foi catalogada e indexada no Pergamum,

inserindo inclusive imagens das capas dos quadrinhos.



6 ACERVO

6.1 Acervo total da B-So
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TABELA 3- Numero de titulos e exemplares por ano

ANO TITULOS EXEMPLARES
2009 3.097 8.570

2010 4.412 10.748

2011 5.077 12.359

2012 5913 14.588

2013 6.835 19.418

2014 7.556 20.617

2015 7.894 20.981

2016 8.034 21.828

Fonte: Elaboragdo dos autores

TABELA 4 - Acervo total recebido em 2016

Forma de aquisi¢ao Titulos Exemplares
Doacao 170 533
Compra 93 115
TOTAL 263 648

Fonte: Elaboragdo dos autores

6.2 Periodicos

TABELA 5 - Total de titulos de periddicos correntes e nao-correntes

PERIODICOS
Correntes 50
Nao-correntes 40
TOTAL 90

Fonte: Elaboragdo dos autores
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6.3 Livros danificados

TABELA 6 — Livros fora da circulacao por apresentarem danos

oo s e . ~ 3
Danificados pelos usuarios e ainda nao recuperados 43

Aguardando verba para reencadernaciao 6

Fonte: Elaboragdo dos autores

TABELA 7 — Livros recuperados e reintegrados ao acervo

Reencadernados pelos usuérios causadores dos danos 32
Reencadernados pela B-So 5
Reencadernados pelo SIBi 0
Pequenos reparos efetuados pela B-So 93
Substituidos pelos usudrios 6

Fonte: Elaboragdo dos autores

Os totais mencionados anteriormente referem-se apenas aos livros permanentemente
comprometidos.

Esses casos correspondem a conferéncia do estado de conservagdo fisica do livro no
balcao de devolucdo da Biblioteca. Quando identificado algum dano ao material, esse €
analisado quanto a possibilidade de recuperagdo para devolvé-lo ao acervo. Nesse sentido, as
alternativas em acordo com o usudrio sdo: recuperacao por pequenos reparos com materiais
que ja possuimos na Biblioteca, a doacdo de materiais de restauragdo pelo aluno para a
Biblioteca realizar o reparo, livros com danos irrecuperaveis deve ser substituido pelo
mesmo titulo ou em caso de trabalho especifico indicamos que seja feito em grafica

especializada para realizacao do servigo.

3 Esse numero refere-se ao total de livros danificados desde o inicio das atividades da Biblioteca em 2006.



7 INFRAESTRUTURA

7.1 Espaco Fisico
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Em 2016, finalmente a B-So expandiu sua estrutura fisica no seu préprio prédio,

ocupando, no piso térreo (setor administrativo), espaco anteriormente cedido aos Programas

de Po6s-Graduacdo do campus e a Sub-Sede do Sindicato dos Trabalhadores Técnicos-

Administrativos da Universidade Federal de Sdo Carlos (SINTUFSCar).

O piso inferior (com 520m?) que abrigou o acervo, a area de trabalho, a copa e os

sanitarios dos servidores, passou a ser ocupado somente pelo acervo da B-So, com expansio

de 47 novas estantes, aumentando a area de armazenamento dos livros e circulacdo dos

usuadrios, totalizando 113 estantes dupla-face.

FIGURA 5 - Planta do piso inferior da B-So (em destaque a area de expansao)
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Fonte: Elaboracdo de Suelen Cristiane Rodrigues
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O sagudo (piso térreo) continua destinado a circulacdo da Biblioteca com guarda-
volumes, balcio de empréstimo/devolucdo de livros e chaves dos guarda-volumes,
expositores de jornais, estantes expositoras de periddicos e novas aquisi¢des, bancos para
leitura dos jornais/periddicos, e 2 cabines de estudo individual. A Colecdo Toledo Piza foi
realocada para a parte administrativa da B-So e sete cabines de estudo individual foram
colocadas no piso superior permitindo a criagdo de um espaco adequado para exposicdes.

A principal alteragdo em relacdo ao piso térreo (setor administrativo) foi aocupagao
das antigas salas de pos-graduacdo pela estrutura técnica e administrativa da B-So, bem
como a copa dos servidores. A adequacgdo do espaco do setor administrativo e designacao
das salas levou em consideracao o fluxo da chegada do material bibliografico a B-So.

Para a mudanga, foi necessario fazer pintura e pequenos reparos nas paredes, onde
estavam as antigas divisorias das salas da pos-graduacgdo e pelo efetivo uso do espaco.

Devido a falta de recursos do SIBi e do campus (que cedeu 2 latas de tinta branca),
toda a pintura da parte administrativa e técnica e do balcao de empréstimo, a instalacao de

rodapés e pequenas barreiras de contencdo de 4gua s6 foi possivel por iniciativa e com

recursos dos proprios servidores da B-So.

FIGURA 6 - Setor administrativo do piso térreo
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Fonte: Elaboracdo de Suelen Cristiane Rodrigues
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Destaca-se que apds trés anos de discussdo entre a B-So, a representacdo do
SINTUFSCar e a UFSCar (campus Sorocaba e Reitoria) e um dossi€é com toda a
documentacdo envolvida no processo da saida da Sub-Sede do Sindicato de dentro da copa
do prédio da Biblioteca, a referida Sub-Sede estid alocada em uma sala nos fundos da B-So
com saida independente. Ressalta-se que essa situagcdo € temporaria, uma vez que se aguarda
a decisdo da Reitoria para a saida em definitivo do espaco.

O piso superior corresponde a 520 m? e estd assim dividido:

- uma area para estudo em grupo com capacidade para 93 pessoas;

- uma area com cabines para estudo individual com capacidade para 60 pessoas.

Figura 7— Area para estudo individual e area para estudo em grupo
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Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano

Além disso, hd a Sala dos Quadrinhos, que serd inaugurada em 2017.

FIGURA 8 - Sala dos Quadrinhos

Crédito: Maria Aparecida de Lourdes Mariano
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7.2 Recursos Humanos

05 bibliotecarios*

01 assistente administrativo

01 auxiliar de biblioteca

08 estagiarios (20 horas semanais cada)

02 estagiarios (30 horas semanais cada)

*Em marco de 2016 o bibliotecirio André Pereira da Silva passou a fazer parte do
quadro de servidores da B-So, vindo por redistribuicdo da Universidade Federal do Mato

Grosso do Sul (UFMYS).

7.3 Recursos Materiais
7.3.1 Equipamentos
02 catracas eletronicas
01 sistema de detec¢iao 3M
01 aparelho ativador de tarja magnética
01 aparelho desativador de tarja magnética
15 computadores
01 servidor
15 leitoras de codigo de barras
04 leitoras de tarja magnética
02 impressoras laser
01 impressora multifuncional (Projeto ProEx)
01 aparelho de telefone com impressora multifuncional
10 aparelhos de telefone
01 scanner manual
01 mesa higienizadora de livros
01 projetor multimidia
01 refiladora
01 guilhotina manual
01 camera fotografica digital
02 Hd externo, 1TB

01 webcam



03 roteadores
01 prensa manual para papel
10 pedestais para banner 3

3 switches

7.3.2 Mobilidrio

43 guarda-volumes, sendo cada um com 5 portas com chave (total de 215 lugares)
02 guarda-volumes sem porta

01 balcao para atendimento

05 armarios em MDF

01 armario porta-midia em MDF

04 armarios de aco

02 arquivos de aco (sendo um obtido com recursos de Projeto ProEx)
26 estantes simples de aco

09 estantes expositoras de periddicos de aco

113estantes dupla-face de aco

02 cadeiras desenhista

125 cadeiras-palito

06 cadeiras giratérias

02 cadeiras giratorias com bragos

08 mesas de escritdrio

09 gaveteiros

15 mesas redondas para estudo em grupo

10 carrinhos em ago para livros

60 cabines para estudo individual

01 mapoteca horizontal

01 porta-jornal de aco

01 tela de projecao (Projeto ProEx)

07 bancos de madeira

01 mesa de madeira (Cole¢ao Especial Domingos de Toledo Piza)
60 carteiras com braco (sala Multiuso)

1 lousa branca

4 cubos de madeira



7.3.3 Eletrodomésticos

15 ventiladores de pedestal
15 ventiladores de parede
01 aspirador de p6

01 geladeira

01 micro-ondas

7.3.4 Utensilios Domésticos

01 escada de aluminio ¢/ 4 degraus

01 escada multifuncional de aluminio, com 12 degraus
01 bebedouro

02 bebedouros de coluna

05 cortinas com varao

35
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8 EXPEDIENTE EXTERNO

O expediente da B-So foi de segunda a sexta-feira, das 8h as 21h45, com excecdo do
periodo de recesso escolar (de acordo com o calendirio académico da Pré-Reitoria de
Graduagdo), em que a Biblioteca funcionou das 8h as 18h.

De 4 a 12 de janeiro a B-So permaneceu fechada devido ao desabamento de parte do
teto do balcao de empréstimo/devolugao. Nesse periodo foi feito o reparo necessario.

Durante a greve nacional dos servidores técnico-administrativos das Institui¢des
Federais de Ensino Superior, de 28 de outubro a 15 de dezembro, a B-So permaneceu

fechada para atendimento ao publico.



