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1 APRESENTACAO

Este relatério tem como objetivo prestar informacGes sobre o crescimento da

Biblioteca Campus Sorocaba (B-So) sob as perspectivas de estrutura e infraestrutura, de

pessoas, de usudrios e de servicos oferecidos para a comunidade usuéria, a fim de subsidiar as

politicas gerenciais do Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi) e do campus Sorocaba para o
setor. Alem disso, pretende dar visibilidade as atividades desenvolvidas durante o ano de
2020.

Devido a pandemia do Covid 19, todas as atividades presenciais da Biblioteca foram
suspensas a partir de 17/03. A equipe da B-So continuou a desenvolver suas atividades em
home office e os atendimentos a comunidade foram feitos através dos canais de comunicagdo

e redes sociais da biblioteca.



2 ESTRUTURA E INFRAESTRUTURA

Na perspectiva de estrutura e infraestrutura, sao apresentados aspectos relacionados a
area fisica da B-So; aos espacos destinados a diferentes atividades realizadas em seu prédio; a
forma de acesso a esses espagos; aos equipamentos existentes e a formacdo do acervo

disponivel aos usuérios.

2.1 AREA FISICA

Em 2020, a B-So manteve sua estrutura fisica, em seu proprio prédio, com excecdo de
uma de suas salas, onde estd alocada Sub-Sede do Sindicato dos Trabalhadores Técnico-
Administrativos da Universidade Federal de Sdo Carlos (SinTUFSCar), que tem saida
independente da Biblioteca.

Em 03/11/2020 o SinTUFSCar desocupou a sala do prédio da Biblioteca em virtude da
finalizacdo da construcao de sua sub-sede (APENDICE A).

A érea total do prédio da Biblioteca esta distribuida da seguinte forma:

AREA M?
Acervo 520
Espacos para estudo 520
Espacos maltiplo uso 640
Total 1780

2.2 ASSENTOS

Os espacos no interior do prédio da Biblioteca estdo divididos de acordo com as
atividades desenvolvidas em cada um deles e com o nimero de pessoas que cada espaco pode
comportar. A tabela a seguir demonstra a quantidade de assentos por espaco:

ESPACOS QUANTIDADE
Sala de estudo em grupo 93
Sala de estudo individual 69
Salas Multiuso (treinamentos) 60
Espaco HQ 05
Espaco Desativagdo do Stress 12

Total 239



2.3 ACESSIBILIDADE

O prédio da Biblioteca possui em sua area externa rampa de acesso do estacionamento
até sua porta de entrada.

No interior do prédio, ha uma plataforma elevatdria que permite o acesso aos pisos
superior e inferior do prédio por pessoas impossibilitadas de subir ou descer as escadas.

Além disso, a B-So possui uma cadeira de rodas disponivel para as pessoas que

frequentam a Biblioteca e 0 Campus, caso seja necessario.

2.4 EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

Os equipamentos de informatica da Biblioteca sdo utilizados para realizacdo das
atividades de trabalho dos seus servidores e para consulta ao acervo por meio do sistema
Pergamum; realizacdo do autoempréstimo de livros e acesso e uso da informacdo pelos
usuarios da B-So. Em 2019 uma estacgdo de trabalho foi criada para uso exclusivo em reunies
a distancia, contendo computador, TV LCD e camera digital. A tabela a seguir descreve os

equipamentos de informatica:

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Estagéo de trabalho 12
Computadores Consulta a0 acervo 04
Autoempréstimo 02
Acesso e uso da informacéo 01
Notebooks 01
Projetor Multimidia 01
Impressoras 04
Nobreak 01

2.5 ACERVO

O acervo da Biblioteca é composto por diferentes colecdes de itens e também algumas
colecBes especiais. Em janeiro de 2020 foi realizado, pela equipe de servidores e estagiarios,
inventario de todo o acervo da biblioteca (APENDICE B).

2.5.1 Aquisicéo
Os titulos e exemplares que comp&em as colec¢des do acervo da B-So foram adquiridos
por compra ou doagdo, conforme detalhado na seguinte tabela:



AQUISICAO TITULOS EXEMPLARES
Compra 00 00
Doagéio Projetos de Pesquisa 00 00
Externa 19 19
Total 19 19

2.5.2 Colecao

O acervo total da Biblioteca é composto por diferentes itens, descritos a seguir: livros
(inclui a colecao especial X), Catalogos, Folhetos, Obras de Referéncia Relatorios, Eventos
(anais), Capitulo de Livros, Projetos de Pesquisa, Braille, Norma Técnica (fisica e digital),
Obra Rara (livro) e E-book. O acervo compreende também as colecfes de periddicos, mapas,
Colecdes Especiais e as teses e dissertacGes defendidas nos programas de pos-graduacdo do

campus Sorocaba.

COLECAO TITULOS EXEMPLARES
Livros 8288 21559
Periddicos 55 2175
Teses e Dissertacdes (Rl UFSCar) 800 800
TCCs (RI UFSCar) 34 34
Mapas 31 66
Colecéo Especial Arquivo Toledo Piza 309 309
Colecdo Especial de Histérias em Quadrinhos (Espago 848 5182

HQ)
Total 10365 30125




3 PESSOAS

As pessoas que trabalham e formam a equipe da B-So sdo servidores técnicos-

administrativos e estagiarios (APENDICE C).

3.1 EQUIPE

A equipe é formada por servidores técnicos-administrativos com formacao

especializada na area de Biblioteconomia, bem como por aqueles com formacédo técnica na

area de auxiliar, alem de assistente-administrativo e estagiarios, conforme tabela a seguir.

CATEGORIA

TITULACAO

Graduacdo Especializacdo Mestrado Doutorado Total

Bibliotecarios 03 01 01 05
Assistente Administrativo 01 01
Auxiliar de Biblioteca 01 01
Estagiarios 04 04
Total 04 03 03 01 11

3.2 CAPACITACAO

A capacitacdo dos servidores técnicos-administrativos é incentivada pela Dire¢do do
Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar (SIBi/UFSCar) e pela Direcdo da B-So

APENDICE D). Abaixo quadro descritivo.

TIPO ATIVIDADE PARTICIPANTE
Curso “Como encontrar artigos cientificos na Internet" pela .

. André
Online ClassCursos
Cur_so Elaboracéo de Curriculo Lattes André
Online
Curso Portal Capes e bases Canadian Science Publishing (CSP)
Online — ACCUCOMS , American Institute of Physics (AIP) - André

EBSCO

Curso "Produtos tecnoldgicos com énfase em inovacao" no .

. . André
Online Curso Curriculo Lattes
Curso “Contetdos cientificos, recursos e solu¢cdes da American .

. . . . André
Online Chemical Society para alavancar sua pesquisa
Curso Como encontrar pesquisa de qualidade” da editora André
Online Emerald Publishing
Curso Descubra um valioso contetido de textos completos em -

. . . André, Milena
Online ScienceDirect
Curso Veja como organizar sua pesquisa com a ferramenta André, Milena
Online Mendeley
Curso Webinar: Planejando a retomada: estratégias e medidas de Lourdes




Online preparacdo de bibliotecas p6s-pandemia
Curso O que é Ciéncia Aberta? Lourdes
Online
Curso Palestra: Educacéo inclusiva e audiodescricdo: atuacGes e
) . ~ Lourdes
Online inovacgoes
Curso Webinar: Por mais escritoras negras: A importancia da
. . o s Lourdes
Online inclusdo de obras de autoras negras nas bibliotecas
Curso Capacitacdo online: Plagio no meio académico: como
) g Lourdes
Online evitar
Curso Palestra: Audiodescri¢do na mediacdo da informacao
) . AN x L - Lourdes
Online imagética: a atuacdo do bibliotecério
Curso Palestra: Competéncias e atividades digitais aos
) _— L A - . Lourdes
Online Bibliotecarios face as restrigdes decorrentes da pandemia
Cur_so Panorama Historico da Ciéncia Aberta Lourdes
Online
Cur_so Acesso Aberto Lourdes
Online
Curso Direito de Acesso a Informag&o e Prote¢do de Dados
] ! Lourdes
Online Pessoais
Cur_so Palestra: O bibliotecario de dados Lourdes
Online
Curso Palestra online: Preservacgdo, conservagao e restauragao
. L Lourdes
Online de documentos fisico
Cur_so Dados Abertos Lourdes
Online
Curso . . . s A
Online Propriedade intelectual aplicada a ciéncia aberta Lourdes
Cur_so Educacdo Aberta Lourdes
Online
Curso - . X s . -
Online Minicurso online: Introducéo a Design para Redes Sociais Lourdes
Curso —
; Webinar: conhecendo a norma da APA Lourdes
Online
Cur_so Recursos Educacionais Abertos Lourdes
Online
Curso _— . . s .
Online Bibliometria e Indicadores Cientificos (BIC) Gisele
Curso x o N .
Online Introdugdo ao Direito Constitucional - Turma 1 Gisele
Seminario Seminario Série A Biblioteca esta aberta / EBSCO: O André
Online papel das bibliotecas e bibliotecarios contra as Fake News
Seminario Seminario Série A Biblioteca esta aberta / EBSCO: André
Online Construindo Pontes para o Corpo Docente
o Seminario Série A Biblioteca esta aberta / EBSCO: Como
Seminario s . . ,
Online a Biblioteca pode apoiar 0 processo de pesquisae 0 André
repositorio institucional
s Seminario Série A Biblioteca esta aberta / EBSCO:
Seminario - . - ,
Online Conhecimentos avangados em Linguagem e Literatura André
utilizando a MLA: nova base da CAPES
Seminario Seminario Série A Biblioteca esta aberta / EBSCO: )
| RN André
Online Preservar e proteger nosso patrimoénio cultural
Seminario | VII Encontro Brasileiro de Bibliometria e Cientometria - Gisele
Online 7°EBBC
Seminario | Encontro do Centro Internacional de Etica da Gisele
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Online Informacdo (ICIE) - Capitulo América Latina e Caribe
Treinamento | Conteldos cientificos, recursos e solu¢des da American
. . ; . Lourdes
Online Chemical Society para alavancar sua pesquisa

Treinamento Web of Science (WOS) - CLARIVATE

Treinamento | ANALYTICS , EndNote - CLARIVATE ANALYTICS | André, Milena

Online no Portal de Periddicos da Capes
André, Elza,
Treinamento Treinamento Base de dados SENAC ministrado pelo Fabiane, Gisele,
Online bibliotecario Ubirajara Dias de Melo Lourdes, Milena e
Rute
Treinamento Treinamento Portal CAPES — buscas em bases de dados André, Rute

Online

3.3 PRODUCAO INTELECTUAL

Ainda que a producdo intelectual de livros, capitulos de livros, artigos e outros ndo
seja atividade inerente a funcdo de bibliotecario/documentalista, ela é produto das atividades
de capacitacdo realizadas pelos servidores e das atividades desenvolvidas no &mbito da B-So.

Abaixo quadro descritivo com a producéo intelectual em 2020:

TIPO REFERENCIA PARTICIPANTE
FIGUEIREDO, R. A.; MERGULHAOQ, R. C.; PRANCIC, E.;
Artigo de | MENDES, G. H. S. Impacto de intervences na qualidade | Rute Aparecida
Periddico | dos servicos de uma biblioteca universitaria. Ciéncia da | Figueiredo
Informacao, Brasilia, v.49, n.1, p. 48-65, jan./abr. 2020.
OLIVEIRA, G. R.; MOLINA, W. S. L.; Canais de
Artigo de | comunicagdo entre a universidade e a sociedade: foco nas | Gisele Rosa de
Periddico | demandas das comunidades locais. Revista Tecnologia e | Oliveira
Sociedade, Curitiba, v.16, n.42, p. 287-306, jul./set. 2020.
FUJITA, M. S. L.; RUBI, M. P. Processo de leitura para
analise documental: proposicdo metodolégica. In FUJITA,
M. S. L.; ALVES, R. C. V.; ALMEIDA, C. C. (Org.).
Capitulo | Modelos de leitura documentéria para indexacao: Milena Polsinelli
de Livro | abordagens tedricas interdisciplinares e aplicagdes em Rubi

diferentes tipos de documentos. 1ed.Marilia/Séo Paulo:
Oficina Universitaria /Cultura Académica, 2020, v. , p. 243-
269.

3.4 REPRESENTACAO INSTITUCIONAL
Em 2020, os servidores técnicos-administrativos da B-So participaram como membros
titulares de conselhos, grupos e comissdes da UFSCar, como representantes da categoria dos

técnicos-administrativos (TA) nesses drgdos. Abaixo quadro descritivo.



ORGAO

PARTICIPANTE

Comissdo Assessora de Acessibilidade
UFSCar

Maria Aparecida de Lourdes Mariano

Céamara Técnica de Catalogacdo - SIBi

Maria Aparecida de Lourdes Mariano

Grupo de Trabalho Acessibilidade -
SIBi

Maria Aparecida de Lourdes Mariano

Grupo de Trabalho Comunicacdo - SIBi

Maria Aparecida de Lourdes Mariano

Grupo de Trabalho Sites - SIBI

Maria Aparecida de Lourdes Mariano

Dirigente SinTUFSCar

Gisele Rosa de Oliveira

Grupo de Trabalho Capacite - SIBi

Milena Polsinelli Rubi

Camara Técnica Repositério
Institucional UFSCar - SIBi

Milena Polsinelli Rubi

Camara Técnica de Acdo Cultural —
SIBi

André Pereira da Silva

Grupo de Trabalho UMMA - SIBI

Fabiane Senne Gomes Buonavita

11
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4 USUARIOS

Por se tratar de Biblioteca inserida em universidade publica, qualquer pessoa pode ser
usuéria da B-So. No entanto, para realizar emprestimo de itens do seu acervo, € necessario
que a pessoa tenha vinculo com a UFSCar, seja como discente, servidor docente ou servidor

técnico-administrativo.

4.1 CATEGORIAS

Os usuérios do Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar (SIBi/UFSCar) sdo
divididos em categorias correspondentes ao seu vinculo com a UFSCar.

No entanto, o sistema Pergamum — utilizado para o gerenciamento das Bibliotecas do
SIBi — ndo faz distin¢do entre os 4 campi da UFSCar nos quais 0s usuarios estdo cadastrados.
Dessa forma, ndo é possivel identificar quantos sdo os usuérios da B-So. A excecéo refere-se
a categoria Laboratérios, onde itens do acervo da B-So ficam emprestados sob a
responsabilidade de um docente em salas especificas fora do prédio da Biblioteca

Os nameros apresentados a seguir referem-se ao numero total de usuarios ativos do
SIBi/UFSCar em 2020.

USUARIOS ATIVOS
Graduacao 18065
Pds-Graduacéo 2422
Técnico Administrativo 416
Docente 899
Pesquisador 61
Unidades da UFSCar (Laboratdrios) 04
Total 21867

4.2 CIRCULACAO

A B-So possui um sistema de deteccdo para protecdo dos itens do seu acervo que
também faz a contagem das pessoas que saem da Biblioteca. Dessa forma, é possivel
identificar quantas pessoas frequentam interior do prédio, diaria, mensal ou anualmente.

Ja a frequéncia do Espaco HQ é registrada por um estagiario, considerando que a
entrada de pessoas € controlada e limitada, por se tratar de uma colecéo rara e especial. Essa
caracteristica também explica o nimero reduzido de pessoas, além do fato de que esse Espaco
ndo segue o horério de funcionamento integral da Biblioteca pois depende de estagiario para

que ele se mantenha aberto.
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Em 2020, devido a pandemia do Covid 19, a biblioteca ficou aberta para atendimento
e circulacdo até 16/03.

ESPACOS QUANTIDADE
Biblioteca 3094
Espaco HQ 00
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5 SERVICOS

Os servicos oferecidos pela Biblioteca compreendem aqueles relacionados aos
seguintes aspectos: horario de funcionamento da Biblioteca; emissdo de atestados negativos;
empréstimos de itens; elaboracdo de fichas catalogréficas; realizacdo de visitas guiadas;
divulgacdo das atividades realizadas em meios de comunicagdo; uso do acervo e eventos

realizados.

5.1 FUNCIONAMENTO DA BIBLIOTECA

Durante o periodo letivo da UFSCar, o horario de funcionamento da Biblioteca € das
8h as 22h, de segunda a sexta-feira. Durante o recesso académico, esse horario é alterado: a
B-So funciona das 8h as 17h.

Algumas excecOes podem fazer com que a Biblioteca permaneca fechada, como por
exemplo, greves, paralisacfes, reducdo temporaria da equipe, manutencdes de estrutura e
infraestrutura.

Em 2020, a Biblioteca ficou fechada:

e 06 a 14/01: realizacdo de inventario;

e 17/03 a 31/12: pandemia Covid 19 (equipe em home-office).

5.2 ATESTADO NEGATIVO

O atestado negativo é um documento emitido pelas Bibliotecas do SIBi que comprova
a auséncia de débitos do solicitante junto as Bibliotecas. Ele é emitido para duas categorias de
USUArios:

- Alunos de p6s-graduacdo, como parte das exigéncias para homologacéo do titulo;

- Servidores docentes e técnicos-administrativos, como parte das exigéncias para

processos de remocao, redistribuicdo, transferéncia e aposentadoria.

CATEGORIA QUANTIDADE
Pés-Graduacéo 282
Servidor 01

Total 283
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5.3 CADASTROS

Para a utilizagdo dos servicos da B-So, além do vinculo com a UFSCar, é necessario
ter cadastro na Biblioteca. O cadastro para alunos calouros de graduacéo é feito por meio de
migracdo dos dados do Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGA) para o sistema
Pergamum.

As demais categorias, com exce¢do da “Visitante”, devem solicitar o cadastro por
meio de formulario eletrénico disponivel em www.bso.ufscar.br. O cadastro é feito pelos
bibliotecarios da B-So no prazo de 48 horas contadas em dias Uteis. Por meio do formulario
eletronico foram feitos 29 cadastros discriminados por categoria na tabela.

A categoria “Visitante” € utilizada para cadastro de pessoas que ndo possuem vinculo
com a UFSCar, apenas para que utilizem o guarda-volumes com chave. Esse cadastro é feito
manualmente no Balcdo de Devolucédo da B-So.

A categoria “Graduagdo” apresentada na tabela refere-se a alunos veteranos de
graduacdo que ndo tinham cadastro na Biblioteca, pois entraram na Universidade em ano
anterior a 2017, quando todos os cadastros dos alunos de graduacdo ainda eram feitos

manualmente, mediante solicitacdo e preenchimento de formulario em papel pelo usuario.

CATEGORIA QUANTIDADE
Graduacéo 04
Pds-Graduacéo 06
Técnico Administrativo 00
Docente 01
Estagiario 00
Visitante 18
Total 29

5.4 EMPRESTIMO DE CHAVES DO GUARDA-VOLUMES

Né&o é permitida a entrada na Biblioteca com bolsas, sacolas, pastas, comida e bebida.

Dessa forma, esta disponivel para os usuarios um guarda-volumes com chave e um
guarda-volumes aberto, tipo colmeia, para apoio.

Para aqueles que possuem vinculo com a UFSCar e cadastro na Biblioteca, o
empréstimo da chave é feito utilizando a Carteirinha de Identificacdo da UFSCar.

Ja para aqueles que ndo possuem vinculo, é possivel fazer cadastro como visitante, no
Balcédo de Devolucéo, para fazer o emprestimo.

O empréstimo de chave do guarda-volumes esta distribuido por periodo na tabela

abaixo.



16

EMPRESTIMOS
GUARDA-VOLUMES Manhd  Tarde Noite Total

Chaves 46 43 02 91

5.5 FICHA CATALOGRAFICA

A ficha catalografica dos trabalhos académicos (Trabalhos de Conclusdo de Curso,
Dissertacdes e Teses) é feita por meio de formulario eletrénico disponivel em:
http://www.bso.ufscar.br/servicos-e-informacoes/ficha-catalografica

Para outros tipos de materiais produzidos por autores que tenham vinculo com a
UFSCar Campus Sorocaba (servidores e discentes), a B-So oferece o servigo de elaboracédo de
ficha catalogréfica. A solicitacdo deve ser feita pelo e-mail bso@ufscar.br e 0 prazo de envio
é de até trés dias uteis.

Em 2020 houve 02 solicitacdes de confeccao de fichas catalogréaficas de eventos.

5.6 VISITAS GUIADAS

Os bibliotecarios da B-So fazem visitas guiadas as pessoas interessadas em conhecer a
Biblioteca, seus espacos e servigos oferecidos. As visitas devem ser agendadas previamente
pelo e-mail bso.referencia@ufscar.br, informando a data de interesse, nimero de participantes
e responsavel pela turma (APENDICE E).

VISITANTE QUANTIDADE
Alunos calouros indigenas da UFSCar 12
Aluno calouro UFSCar 01
Total 13

5.7 ATENDIMENTOS ONLINE

A partir de 2020 a B-So passou a contabilizar os atendimentos realizados pela equipe
em seus canais de comunicacao e redes sociais.

Sé&o considerados como atendimentos online (dividas, criticas ou sugestdes) recebidos
através dos e-mails institucionais, dos comentarios em posts do Facebook, Instagram e
Twitter, do Messenger (Facebook) e do Direct (Instagram), conforme detalhado na tabela

abaixo.
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CATEGORIA QUANTIDADE
E-mail 448
Facebook 51
Instagram 49
Twitter 00
Total 548

5.8 DIVULGACAO

Todas as atividades e acdes realizadas pela B-So, além de informacGes e avisos sobre
procedimentos, prazos e horérios sdo amplamente divulgadas utilizando as redes sociais, site e
e-mails (APENDICE F).

5.8.1 B-So na imprensa

As acles e atividades desenvolvidas pela B-So sdo enviadas como sugestdo de pauta
para a Coordenadoria de Comunicac¢do Social (CCS) da UFSCar e também sdo publicadas no
site da biblioteca.

Por meio do InfoRede, e-mail institucional da UFSCar enviado diariamente a todas as
pessoas que possuem vinculo com a UFSCar, a CCS faz a divulgacgdo das atividades da B-So.
Além disso, a CCS também envia clippings como sugestdo de pauta aos jornais de circulacdo
da cidade de Sorocaba. A Biblioteca ndo tem comunicacdo direta com esses meios de

comunicagéo.

LOCAL PUBLICADO QUANTIDADE

InfoRede 22
Online 04
Total 26

5.8.2 B-So nas redes sociais
As redes sociais e o site da Biblioteca sdo mantidos e atualizados pelos bibliotecarios
da B-So:
e Site: www.bso.ufscar.br;
e Facebook: @bso.ufscar;
e Instagram: bso_ufscar_sorocaba;

e Twitter: https://twitter.com/bso_ufscar
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A tabela a seguir mostra 0 numero de postagens feitas nas redes sociais distribuidas
por més em 2020.

MES SITEBSO FACEBOOK INSTAGRAM TWITTER

Janeiro 17 17
Fevereiro 09 09
Marco 42 42
Abril 35 35
Maio 43 43
Junho 38 38
Julho 41 41
Agosto 42 42
Setembro 34 34
Outubro 33 33
Novembro 35 35
Dezembro 33* 28 28 548*
Total 33 397 397 548

*Valor do acumulado no ano de 2020.

5.9 USO DO ACERVO

Os itens do acervo da Biblioteca podem ser consultados dentro das dependéncias do
seu prédio por qualquer pessoa que tenha interesse.

Além disso, se a pessoa tiver vinculo com a UFSCar e cadastro na Biblioteca, é
possivel fazer o empréstimo de livros e leva-los para casa.

A gquantidade permitida é de 5 livros emprestados de uma Unica vez, para todas as
categorias de usudrios. A diferenca esta no prazo do empréstimo: alunos de graduacdo e
servidores técnicos-administrativos podem ficar até 10 dias com o (s) livro (s). Alunos de pés-
graduacdo, servidores docentes e pesquisadores podem permanecer até 15 dias com o
material. E permitida uma Gnica renovacdo online para todas as categorias de USuarios.

A Biblioteca disponibiliza dois (02) terminais de autoatendimento exclusivos para o
servico de autoempréstimo, onde o usuario realiza o empréstimo do material sem a
necessidade de apresentar a Carteirinha de Identificacédo da UFSCar.

A seguir, a tabela apresenta a quantidade de empréstimos e autoempréstimos

realizados, por periodo:
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QUANTIDADE POR PERIODO

CATEGORIA Manhd  Tarde Noite Total
Empréstimos 107 83 26 216
Autoempréstimos 46 75 20 141
Total 153 158 46 357

5.9.1 Empréstimo entre Bibliotecas (EEB)

O sistema Pergamum permite que o usuario consulte o acervo das 04 Bibliotecas do
SIBi e solicite as outras unidades livros que a sua Biblioteca de origem ndo possui. A UFSCar
oferece condigdes para que os livros sejam transportados para outras Bibliotecas, por meio do
servigco de malote.

Abaixo esta demonstrada a quantidade livros enviados pela B-So e os livros que 0s

usuarios da B-So solicitaram as outras Bibliotecas do SIBi.

FORNECEDOR B-So BCo B-Ar BLS Total

B-So 51 02 04 57
BCo 37
B-Ar 02
BLS 04
Total 43

5.9.2 Empréstimos por categorias de objetos

Além dos livros, o usuario também pode fazer empréstimo de jogos de lazer (xadrez,
dama e domind) para serem utilizados dentro da B-So e empréstimo de calculadoras com o
prazo de devolucdo no mesmo dia do empréstimo. O empréstimo de calculadoras foi uma

demanda dos usuérios para uso em sala de aula durante as provas.

TIPO DE OBRA QUANTIDADE

Jogos 00
Calculadoras 00
Total 00

5.9.3 Empréstimos por categorias de usuarios
Na tabela a seguir estd demonstrada a quantidade de empréstimo realizada de acordo
com cada categoria de usuério. Somada ao empréstimo esta a renovagdo online, considerando

gue a renovagao € um novo empréstimo.
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CATEGORIA QUANTIDADE
Graduacgéo 1293
Pés-Graduacéo 82
Técnico Administrativo 12
Docente 30
Pesquisador 00

Total 1417

5.9.4 Obras consultadas dentro da Biblioteca (Coleta)

Nas areas do acervo e de estudo, ha sinalizacdo solicitando que 0s usuarios nédo
guardem os livros consultados de volta nas estantes, deixando-0s sobre as mesas de estudo.
Nos trés periodos em que ocorre a guarda de livros, é feita a coleta estatistica desses livros
que ficam sobre as mesas. Esse ndmero indica quais livros estdo sendo mais
consultados/utilizados e € utilizado como um indicador no planejamento para novas
aquisicoes.

A tabela a seguir apresenta a quantidade de livros consultados, por area do

conhecimento.

AREA DO CONHECIMENTO QUANTIDADE

Generalidades (000) 20
Filosofia (100) 06
Religido (200) 00
Ciéncias Sociais (300) 39
Linguas (400) 06
Ciéncias Naturais (500) 60
Ciéncias Aplicadas (600) 12
Artes (700) 00
Literatura (800) 12
Historia e Geografia (900) 07
Total 162

5.9.5 Conservacao e Preservacao

A B-So tem uma politica consolidada em relacdo a preservacdo e conservacdo dos
seus livros. A assistente-administrativa Elza Naomi Kawaguchi tornou-se responsavel por
pequenos reparos realizados na Biblioteca, fazendo cursos relativos ao tema.

Em caso de dano ao livro causado pelo usuério, ele é responsavel por providenciar a
reposicdo de novo exemplar ou de materiais que serdo utilizados na recuperacéo do livro,

conforme Regulamento da B-So.
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Em livros nos quais pequenos danos séo verificados e possiveis de serem reparados, o
reparo € feito na propria Biblioteca.

Casos de reencadernacdo sdo encaminhados a grafica da UFSCar que presta esse
servico aos livros das Bibliotecas do SIBI.

Na tabela a seguir estdo discriminadas as a¢Oes de conservacao e preservacgao e suas
respectivas quantidades.

ACAO QUANTIDADE
Livros recuperados pela B-So 20
Livros recuperados pelos usuarios 00
Livros repostos pelos usuarios 01
Livros reencadernados pela UFSCar 00
Doacdo de material de restauro pelos usuérios 00

5.10 EVENTOS
Os eventos realizados pela Biblioteca podem ser divididos em eventos académicos,

eventos culturais e eventos institucionais.

5.10.1 Académicos

Os eventos académicos (oficinas, treinamentos, cursos, minicursos, aulas, palestras
etc.) tm por objetivo apresentar informacdo, ferramentas e solugdes relacionadas ao universo
académico no contexto universitario, exercendo suporte a pesquisa na capacitacdo dos
usuérios (APENDICE G).

Em 2020 os eventos académicos foram ministrados pela bibliotecéria Milena Polsinelli
Rubi da B-So.

Apds 17/03 todos os eventos ocorreram de forma virtual.

Abaixo tabela dos eventos com quantidade de participantes.
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5.10.2 Culturais
Pensando a B-So como espaco cultural e em contribuir para a ampliacéo e divulgacéo

TIPO EVENTO QUANTIDADE
Pesquisa bibliogréfica e resumo académico-
. cientifico: ferramentas para o pesquisador
Aula Online ministrada aos alunos do MBA em Gestdo 23
Ambiental e Sustentabilidade
Pesquisa bibliografica: do planejamento a
Aula Online  ©Xécucdo  para 0 I_Drograma de Pos- 15
Graduacdo em Planejamento e Uso de
Recursos Renovaveis
Resumos e bases de dados para o Programa
Aula Online de Po6s-Graduagdo em Engenharia de 08
Producéo
Minicurso Pesquisa bibliografica: do planejamento a 431
Online eXecucdo
Minicurso Resumo académico-cientifico: como fazer
. 399
Online
Minicurso ~ Como fazer citacdo e referéncia
i 509
Online
Minicurso Normalizando o trabalho académico
. 532
Online
Atuacdo profissional do bibliotecario,
Palestra - o
Online m_ml_strada aos _alunos do 4° ano gp curso de 35
Biblioteconomia da UNESP/Marilia
Total 1952

da arte, cultura e educacdo das pessoas, as instalacdes da Biblioteca podem ser utilizadas para

o desenvolvimento de atividades culturais da comunidade do campus e artistas da comunidade

externa (APENDICE H).

Ap6s 17/03 todos os eventos ocorreram de forma virtual.

Abaixo tabela dos eventos com quantidade de participantes.

TIPO EVENTO QUANTIDADE
Instalacdo Frame "Instagram™ para a Calourada 2020 10
Instalacio Montagem de quebra-cabeca coletiva no saguéo 30

da B-So
Oficina Online Tutorial Origami 3D 21*
Oficina Online Tutorial Técnicas de Encadernagdo Artesanal 09*
Total 40

* Valor referente a quantidade de tutoriais disponibilizados no canal do Youtube da servidora da B-So
Elza Naomi Kawaguchi.
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5.10.3 Institucionais

A Biblioteca participa de agdes e eventos organizados por outros setores da UFSCar,
bem como de ac¢des externas a Universidade, em especial na regido de Sorocaba.

Atividades relacionadas a datas comemorativas realizadas pela B-So também s&o
consideradas como eventos institucionais (APENDICE 1).

Ap0s 17/03 todos os eventos ocorreram de forma virtual.

Abaixo tabela dos eventos com quantidade de participantes.

TIPO EVENTO QUANTIDADE
Aula inaugural para o curso de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo

Evento institucional (UFSCar/Séao Carlos) em comemoragéo ao 250
dia do bibliotecario, 12 de marco.
Evento institucional Programa Futuro Cientista — oficina de 18

origami 3D

Live ProGrad e SIBi — Fontes de
informacdo online para comunidade 220
académica: o que temos a nossa disposi¢do

Evento institucional
Online

Campanha de Prevencdo Covid 19 BSo —
tutorial para confecgdo de mascaras de 01*
tecido

Evento institucional
Online

Total 488

* Valor referente & quantidade de tutoriais disponibilizados no canal do Youtube da servidora da B-So
Elza Naomi Kawaguchi.



APENDICE A — Estrutura e infraestrutura: antiga e nova Subsede do SINTUFSCar

Sala da Biblioteca que estava emprestada ao SINTUFSCar

Prédio proprio da Subsede do SINTUFSCar
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APENDICE B - Estrutura e infraestrutura: realizacdo do inventario

Estagiaria e servidora
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APENDICE C - Pessoas: equipe em dezembro de 2020
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Servidores e estagiarios
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APENDICE D - Pessoas: Capacitagdo e produgio intelectual

UFSCar - Descubra um ___
valioso contetido de :
textos completos em
ScienceDirect

Data: 24/11/2020
Hora: 15h -16h

Treinamento para os bibliotecarios do SIBi

Impacto de intervencoes na qualidade dos servicos
de uma biblioteca universitaria

Rute Aparecida Figueiredo
Meostrs em Fngenharia de Trodugk

g/ Mars
F-maik ruse@ubicar b

Ricardo Coser Mergulhio

I 1 de Feder o ¢ UF

I'n ¢ Sor

Mt

! f

Eduard Prancic

Dixstoe e Engend o (Ul

" 4 Adn | lica

bt Lats I

!

Glauco Henrique de Sousa Mendes

In-Doutoesdo pels Techmacal Univer Den Lyrge aan 1

e de Sior Pauks (USP) - SP - Iemil. Douser em Fngenharia d¢ Prodisgio pela Univershdad

deral UFSC I | A 1

Artigo publicado pela bibliotecaria Rute Figueiredo
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APENDICE E - Servicos: visita guiada

Visita guiada para estudantes indigenas
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APENDICE F - Servigos: publicagdes nas redes sociais

2q/06/2020 - Posteres téenicos

€ cientiricos

Elementos obrigatdrios

v Titulo: na parte superior do poster

¥ Autor(es): logo abaixo do titulo

¥ Conteldocom as Ideias centrais do trabalho em forma de texto
e/ou tabelas(de acordo com o IBGE) e/ou ilustragoes

O poster deve ser legivel 8 uma distancia de pelo menos 1 metro

Recomendam-se as seguintes dimensdes para posteres impressoss

¥" Largura: 0,60m até 0,90 m
v Altura:0,90m até 1,20m

O projeto grafico é de responsabilidade do autog,

Série semanal com dicas de Normas da ABNT

literatura
[digital],
por favor!

“Num dado momento,
Clara ergueu-se da
cadeira em que se
sentara e abragou
muito fortemente sua
mde, dizendo, com um
grande acento de
desespero:
- Mamdae! Mamdae!
- Que é minha filha?
- Nos ndo somos
nada nesta vida.”

 EDITORA MERITO 5.4
3

Série semanal com dicas de literatura online e gratuita
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APENDICE G - Servigos: eventos académicos

Minicurso "Pesquisa

Pesquisa
bibliogréatica:
do
planejamento
4 execugdo

~ 0

Minicurso *Como faz
Como fazer

citagdo e
referéncia

~ 0O

Minicurso "Resumoa.. £
o
149 s

Resumo
académico-~
cientifico:
como fazer

~ 0

Minicurso "Normaliza

Normalizando

o trabalho
académico
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Novas turmas em outubro \ |

Minicursos online




APENDICE H- Servigos: eventos culturais

BSJ Blblioteca Campus Sorocabs «
-

Montagem coletiva de quebra-cabeca
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APENDICE H - Servigos: eventos culturais (continuacgio)

i

- www.bso.ifscar.br

Tutorial de origami 3D

Encadernacao com
costura belga
utilizando materiais
reaproveitados

Biblioteca

Tutorial de encadernagdo com material reciclavel



APENDICE 1- Servigos: eventos institucionais

Oficina de origami 3D oferecida no Programa Futuro Cientista

Aula inaugural para o curso de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo (UFSCar)
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APENDICE 1- Servigos: eventos institucionais (continuagio)

Tutorial para confeccdo de mascara

Atividades - Calendario Suplemantar

UESCar

em Tempos de COVID-19

#Live: Fontes de informacgdo on-line para a
comunidade académica: o que temos a nossa

disposi¢ao.
Emilene da Silva Ribeiro = 51Bi

Sistema Integrado de Bibliotecas - SIBj
Pro-Reitoria de Graduacao - ProGrad
Geral de Educacao a Distancia - SEaD

sidade Federal de Sao Carlos - UFSCar

Live ProGrad e SIBi
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